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1 Vorwort

Die Aramark/Qnips App ist eine bundeseinheitliche App-Losung, welches stetig weiterentwickelt wird. Einige der
vielen Funktionen (z.B. Vorbestellsystem, Konferenzbuchungen oder Aufwertungen) von Qnips erfordern eine
entsprechende Verbuchung in Easy.

Wir geben Ihnen mit diesem Handout eine Info zu uns aktuell bekannten moéglichen Geschaftsvorfallen in Qnips und
zeigen lhnen auf, wie Sie diese in Easy verbuchen kdnnen. Dies gewahrleistet eine ordnungsgemafie und
revisionssichere Erlos- und Geldflusserfassung in Easy.

Dieses Handout wird stetig erweitert. Wenn lhnen etwas fehlt oder Sie sonstige Wiinsche an eine
Erweiterung/Anpassung haben, dann melden Sie diese bitte sehr gerne per E-Mail an unser Orga Ticketsystem unter
orga.support@aramark.de. Wir nehmen dann umgehend mit Ihnen Kontakt auf und werden dieses Handout bei
Bedarf entsprechend erweitern.

Bei der Inbetriebnahme macht es Sinn, direkt alle fir Sie notwendigen Berichte zu testen und die Abrechnung fir
Ihren Betrieb festzulegen. Beschaftigen Sie sich dazu bitte intensiv mit diesem Handout und Qnips Dashboard.
Suchen Sie sich die fir Sie relevanten Punkte und Berichte heraus. Bei technischen Problemen im Dashboard oder
dort auftauchenden Fragen oder Fehlermeldungen wenden Sie sich bitte direkt an Qnips:
gnips.support@aramark.de

Bei Riickfragen zur Verbuchung in Easy konnen Sie jederzeit liber unser Ticketsystem mit den Kollegen der Abteilung
Organisation Kontakt aufnehmen. Auch Ihr/e Ansprechpartner/in in der Abteilung Finanzbuchhaltung stehen flr
mogliche Riickfragen zum Thema Abrechnung fiir Sie bereit.

Ziel dieses Handouts ist es, Ihnen die Abrechnung so einfach wie méglich zu machen.

Wichtiger Hinweis
Verbuchen Sie die Erl6se und mogliche Aufwertungen bitte immer fiir den
kompletten BuMo am Ende der Abrechnungsperiode. Nur so ist sichergestellt,
dass die Nachvollziehbarkeit iiber alle OEs erhalten bleibt!
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2 Easy vorbereiten

2.1 Kunden anlegen zum Verbuchen
Alle Geschéftsvorfélle in Easy die mit der Aramark App zu tun haben missen auf einen speziellen Kunden gebucht
werden, siehe unten alle Informationen in dem Screenshot.

Wie kdnnen Sie diesen nun in Easy anlegen?

Klicken Sie in Easy auf Kunden = Kunden

Klicken Sie auf den Button

Geben Sie die Kundennummer 141080 an

Legen Sie die unten angegebene Anschrift Gber den Button fest und definieren diese als
Standardanschrift

P wnN PR

Hier die korrekte Anlage als Screenshot

H Aramark EASY 4,10e 20.09.2021 - OE: 1000000 - [Mavigation]
Artikel  AuftragiRechnung  Buchung Standardberichte Datenaustausch Extras 2
. Kunden Kundenkostensiellen Kundenabteilungen
e —
Funden Mr : Mame Wertragskunde 1 []
KundenMr - Kunde ~| | Wertr Kundi
Kunden

Kunde Kn&tenstellenTAbteilu n geﬂ

Kunden Mr; 141080 Mame : WA Payment GmbH/ABAMARE Qnips APP Yertragskunde
Name Stralke PLZ Ort Standardanschrift
VR Payment GmbH/ARAMARK (inips APP | Saonestralle 3a |GDE-ZS Frankfurt am Main

|
Kunden: Anschriften

Anzchiift: ¥R Payment GmbH/ARAMARE Qnips APP

Anzprechpartner :

Stralle . SaonestraBe 2a
PLZ / Otk 60528 Frankfurt am Main

Telefon 1 Fax:

Telefon 2
Standardanzchift :

Hireis: Mur fir Kunden, mit mindestens einer Anschiift mit der Eigenschaft : STAMDARDAMSCHRIFT, konnen Auftrage erfasst werden |
Anzchriften Mr.: Kunde : ¥R Payment GmbH /ARAMARE. Qnips APF 141080

EODCOnoDENE
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2.2 Kasse anlegen zum Verbuchen
Um die Erlése und Buchungen der Aramark App gebiindelt und libersichtlich zu haben, macht es Sinn in Easy eine
eigene Kasse dafilir anzulegen, siehe unten alle Informationen in dem Screenshot.

Wie kdnnen Sie diese nun in Easy anlegen?

1. Klicken Sie in Easy auf Stammdaten = Kassen
2. Klicken Sie auf den Button
3. Geben Sie als Kassenbezeichnung Aramark/Qnips App ein und einen Bereich Ihres Betriebs und speichern

Hier die korrekte Anlage als Screenshot

H Aramark EASY 4.10e 30.09.2021 - OF: 1000000 - [Mavigation]

_ Kunden Artikel AuftragéRechnung Buchung Standardberichte Datenaustause

. OE Kontierung Bereiche Kazzen Transferkostenstellen Lieferanten =
DEaOoE
FaszenMr. [% kF.asze Bereich

] 1 Kaszze 1 - Restaurant Restaurant
[ 2 Kaszsze 2 - Bistro Restaurant
B 3 Aufwerter 1 - Pausenraum Restaurant
B 4 |G astekartensystem 1 - Hestaurant Hesztaurant
B 5 Gastekartensystem 2 - Bistro Restaurant
T b Restaurant
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3 Verbuchung von App-Zahlungen und App-Aufwertungen

Wenn Sie bei sich im Betrieb das Vorbestellsystem von Qnips nutzen, missen Sie zweierlei Dinge in Easy verbuchen:
1) Die Zahlung des Gastes und 2) Die Erlése auf die korrekten Konten. Fir beide Buchungen benétigen Sie Berichte
aus dem Qnips Dashboard, wir zeigen lhnen diese Buchungen auch wieder mit Beispielen/Screenshots.

3.1 Zahlungen und Aufwertungen direkt in der Aramark App

Bezahlt der Gast direkt in der Aramark App per Kreditkarte/Paypal 0.3. lduft die Abwicklung der Zahlung tber
unseren Provider VR Payment, diesen haben Sie unter Punkt 2.1 bereits als Kunden angelegt. Dies betrifft sowohl
Zahlungen (z.B. Vorbestellungen) als auch mogliche Guthabenkarten-Aufwertungen. Dieser Geldfluss muss in Easy
als Aufwertung unbar gebucht werden. Diese Buchung fliihren wir auf die unter Punkt 2.2 angelegte Kasse durch, in
den Punkten 3.2 und 3.3. zeigen wir Ihnen die Buchungen Schritt fiir Schritt.

3.2 Bestellungen und Direktzahlungen tGber die App

Wenn Sie bei sich im Betrieb Vorbestellungen nutzen und der Gast direkt Uber die App per Giro-/-kreditkarte, Paypal
oder aber Appguthaben bezahlt, finden Sie den notwendigen Bericht im Qnips Dashboard unter - Speiseplan 2
Bestellreporting. Einen Screenshot des Berichts finden Sie auf der folgenden Seite, auch mit den hier als Beispiel
genannten Zahlen.

Dieser Bericht muss nach Einflihrung der Funktion Vorbestellen fiir Ihren Betrieb von Qnips proaktiv aktiviert
werden. Sollten Sie hier keinen Report sehen, nehmen Sie bitte Kontakt zum Qnips Support auf. Auf der folgenden
Seite sehen Sie ein Beispiel eines Betriebes, dort haben wir die fir Sie relevanten Dinge markiert.

In Easy verbuchen Sie die direkten EC- oder Kreditkartenzahlungen unter Buchung = Buchungen = Aufw. /EM-
Vorverk. (unbar). Wahlen Sie hier den vorab angelegten Kunden und die Kasse aus.

Das Konto 313010 und die Essensmarke Aufwerter sind vorgegeben. Geben Sie als Anzahl 1 ein und Gbernehmen die
Summe aus Ilhrem Qnips Dashboard Bericht. In diesem Beispiel haben wir 23,20 € fiir Vorbestellungen verbucht.
Verbuchen Sie keine Zahlungen mit Guthaben, sondern lediglich die in der Farbe markierten Zahlungen
Zahlart ,Kreditkarte”!

Ergdnzen Sie den Zeitraum und die unten angegebenen Informationen noch als Buchungstext, um es spater noch
jederzeit nachvollziehen zu kdnnen.

Buchungen

Buchung | Dbersicht |

Buwo: 17 1 2023 Bu.Periode: Monatsende Buchungst.
F.azzenabschlag (Bargeld) Kazze: Aramark/Gnips App
Efﬁdﬁ”d'”e'enz Kunde | VR Payment GmbH/ARAMARK APP
an
Fehlbon Faonta: 313010 « | |Anzahlungen auf Eszenbaon
E zzenmarken eingelost Ezzenmarke : | Aufwerter
Aufw, /EMM oreerk, [bar) .
Aufw /EMAoreerk. [unbar) . Anzahl. UL
K.aszendurchoange Einzelpreis : 23.20
Z-Abzchlag Betrag [B] : 23.20 EUR

Rechnunghr : 1]

Aramark App Zahlungen Kreditkarte Zeitraum 16.01. - 23.01.2023
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OE 525 Reporting Vorbestellen & Mobile Payment (Wéhrung: EUR)

Zeitraum: 16.01.2023 - 23.01.2023 & D 8xcel-Bxport  QPDF-Bxport
Steuersitze Zahlungsarten
7% MwSt (7%) Kreditkarte
Datum Gesamtumsatz Umsatz brutto (Steuerbetrag) Umsatz netto Steuer je Steuersatz Umsatz Umsatz
23.01.2023 7.80€E 7.80¢€ T2%€E 0,51¢€ 580€ 2,00€
22.01.2023 - - - - 0,00€ 0,00€
21.01.2023 - - - - 0,00€ 0,00€
20.01.2023 = = = = 0,00€ 0,00€
15.01.2023 - - - - 000€ 0,00€
18.01.2023 580€ 580€ S42€E 0,38€ 580€ 0,00€
17.01.2023 580€ 5,80€ 3428 0,38€ 580€ 0,00€
16.01.2023 580€ 5.80€ 542€ 0,38€ 5,80€ 0,00€
25,20€ 23,55 € 1,65 € 23,20€
- Gelb markiert: Name lhres Berichtes und der gewahlte Zeitraum (Zeitraum kann Gber den Stift neben dem Datum gedndert werden)
- Orange markiert: Verbuchung Geldfluss 2 Zahlungsart Kreditkarte und Summe der Zahlungen | Punkt 3.2 dieses Handouts
- Rot markiert: Steuersatz der von lhnen verkauften Artikel und Brutto&Netto Umsatz fiir die Verbuchung der Erlése. Haben Sie auch Artikel
mit 19% MwSt verkauft sehen Sie hier eine weitere Spalte. Punkt 4.1 dieses Handouts
- Blau markiert: Zahlungen mit Guthaben > Appguthaben was zur Zahlung genutzt wurde, muss nur als Erlos verbucht werden! Punkt 4.1 dieses Handouts
- Grin markiert: Exportmoglichkeiten als PDF oder Excel fir Ihre Ablage
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3.3 Aufwertungen lber d

ie Aramark App

Nutzen Sie z.B. auch Aufwertungen von Guthabenkarten lber die Aramark App, miissen Sie diese
ebenfalls als Aufwertung unbar buchen. Sie miissen sich dazu den Bericht ziehen, den Sie im Qnips
Dashboard unter = Transaktionen = Guthaben und Zahlungen finden. Auf diesem Bericht missen
Sie lediglich die Summe verbuchen, die Sie unter ,Aufladungen App“ sehen, mogliche anderen Zahlen
sind fur Easy nicht relevant und kénnen von Ihnen ignoriert werden. Hier ein kleiner Screenshot dazu

fr einen Beispielmonat, auf Seite 12 sehen Sie die komplette Browseransicht:

Guthaben & Zahlungen

Journal

Ubersicht

Beginn Ende

01-01-2023

Aufladungen

31-01-2023 Viendor:

Arapay | OE 525 | Upstairs ¥

Gelb markiert:
- Rot markiert:
- Grun markiert:

Summe Anzahl
1.050,00 £} 49
4929.8B5€ 289
5.979,85€ 338

Gewahlter Zeitraum (Kann x-beliebig gedndert werden)
Summe der App Aufwertungen im gewdahlten Zeitraum

Exportmoglichkeit /Berichterstellung in PDF

Filialz: = Alle

(O PDF-Export

Verbuchen Sie diese Information nun in Easy unter Buchungen = Auf./EM-Vorverk. (unbar).
Ergdnzen Sie den Zeitraum und die unten angegebenen Informationen noch als Buchungstext, um es
spater noch jederzeit nachvollziehen zu kénnen.

Buchungen (Hinzufiigen)

Buchung | O bersicht |

Bulfo: 18 2 2023

K.azsenabschlag [Bargeld)
Kazzendifferenz

Pfand

Fehlbon

E szenmarken eingelost
A, /EMorverk. [bar]

Ka&&endurchgéng
Z-tbzchlag

Aramark/Qmps App
WA Payment GmbH/ARAMAREK. APP
313010

Aufwerter

Kunde :
Fonto :
Eszenmarke :
Anzahl :

Einzelpreis :

1.00
1.050.00
1.050.00| EUR

« | [fnzahlungen auf Essenbon

Fe

Aramark App Aufwertungen 01.-31.01.2023]
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4 Verbuchung der Erlose

4.1 Verbuchung der Erlose (Rot markiert auf Beispielbericht, Seite 7)
Im letzten Schritt verbuchen Sie die Erlose auf die jeweiligen Konten. Als Basis zum Verbuchen
nehmen Sie die auf Seite 7 rot markierten Informationen aus dem Qnips Bericht.

In Easy verbuchen Sie die Erlése nun unter Buchung = Buchungen - Erlése aus bargeldl. ZS.
Waihlen Sie hier als Kunde lhren Betrieb, sowie die zuvor angelegte Kasse Aramark/Qnips App aus.
Weisen Sie nun den Erlésen des Berichts die korrekten Konten zu und verbuchen Sie diese. In
unserem Beispiel wurden 25,20€ fiir vorbestellte Speisen erlost. Hier werden dann auch alle Erlése
samtlicher Zahlarten des Qnips Berichts (Kreditkarte und Guthabenzahlungen) verbucht.

Auch hier geben Sie als Belegtext einen auch immer im Nachgang nachvollziehbaren Text ein.

_ Kasse
Kazsenabschlag [Bargeld)
F.azzendifferenz

Pfand

Fehlbon

E zzenmark.en eingelost

Buchungen: Belege

Bulwio: 18 2 2023

e aus bargeldl. ZS.

Furnde : Aramark Betriebsrestaurant
Adresse | ARAMARE GrmbH Betrishsrestaurant, Martin-Behaim-Str. 4, B3263 Neu lze

Aufw /EMYorverk. [bar]
A, /EMYorverk. [unbar]

Kasse

F.azzendurchgange -
Z:Abschlag Automaten
acldl Kazse 1
auz bargeldl.
Saonderrechnungen [bon.] E:zzz g
Sondenechnungen
App Eiloze Zeitraum 16.01.-23.01_.2023
Beleghr: 8975 HE-D aturn

Konto
- | Erldze Speizen HV ermaRigt? %

KontoNr =

.511110
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5 Erstellung einer Geldanforderung fur bargeldlose Zahlarten am
Ende des Monats

5.1 Wann wird dies bendtigt?
Sie mussen diesen Schritt immer dann erledigen, wenn Sie Buchungen von App Erlése oder App
Aufwertungen in lhrem Abrechnungsmonat vorgenommen haben.

Diese mussen Sie jetzt noch in Easy einer Sonderrechnung/Geldanforderung zuweisen. In dem
nachfolgenden Beispiel zeigen wir lhnen, wie eine Geldanforderung erstellen kénnen.

5.2 Verbuchung in Easy — Geldanforderung erstellen und Buchungen zu ordnen
Zum Verbuchen in Easy gehen Sie auf Auftrag/Rechnung = Rechnungsaufteilung wihlen Sie dann
den Button Aufwertung EM aus, um eine Geldanforderung zu erstellen.

Stammdaten Kunden  Artikel _ Buchung Standardberichte Datenaustausch Extras ?

@
Bereich : e
Funde : V

Rech.dat. wan biz : Micht versendete Daten : [] RechrungMr.:

[ Sorderchnngen | [IRPTYETT TR

Dricken Sie anschlieRend auf den Button um eine neue Buchung zu erstellen. Wahlen Sie den
Kunden VR Payment GmbH/ARAMARK Qnips APP und das Rechnungsdatum aus.

Als Rechnungsdatum wahlen wir in unserem Beispiel den letzten Erlstag des Buchungsmonats
September aus.

Sy -
Rechnung Lieferanschrift |

Fechnung g2

Rechhungsdatur : | 30.09_2022 Buchungzwoche : |h2
Bereich
Funds : ¥R Papment GmbH/ARAMAREK Qnips APP
Buchunghr Datum Buch. Text
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AnschlieBend wechseln Sie in den Reiter Positionen zuordnen. Hier sehen Sie nun alle getatigten und
noch nicht zugeordneten Buchungen auf den Kunden. Diese Buchungen kénnen Sie mit einem Klick

auf die linke Spalte hinzufliigen. AbschlieBend driicken Sie auf Speichern, nun sind alle vorhandenen
Buchungen der Geldanforderung zugeordnet.

] Rechnungsaufteilung: Aufwertung
Fa "
Rechnung | Postionen zuurdnenTLieferansu:hriﬂ
BetriebzMr.: 1000000 FundenMr.: 141080 Buko: 9 2022 Rechnunghr.: BF
lAuswahl ~ | F | Datum » | Kund - Kunde - Betrag (N} -~ | Wi -
1 | 7 28.09.2022| 141080 VE Payment GmbH/ARANMARK Qnips APP 180,75/ EUR
L [X]| 7 28.09.2022 141080 VR Payment GmbH/ARAMARK Qnips APP 2.550,00| EUR
Summe [Brutta) ; 273

[+ (@K > [N] | ] |
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6 Anlage

6.1 Berichtsparameter App Aufwertungen fir Punkt 3.3
Beispiel:

‘?qnips Guthaben & Zahlungen

- Ubersicht Journal
Filialen

|Beg'm Ende

01-11-2022 30-11-2022 Vendar: Arapay | OE525| Upstairs v Filiale:  Alle v
Transaktionen
Mobiles Bezahlen (@ PDF-Export
Aufladungen
Summe Anzahl
CP sSpeiseplan
App 875,00€ 49

Veranstaltungen

1) Transaktionen anklicken

2) Guthaben & Zahlungen auswahlen

3) Zeitraum auswahlen

4) Sie sehen nun lhre Aufwertungen tber die App direkt im Dashboard

5) Uber den Punkt PDF Export kdnnen Sie sich das als PDF ziehen

6) Hier jeweils ausschlielRlich die Aufladungen APP beachten und verbuchen, die anderen Zahlen brauchen Sie nirgendwo verbuchen, da Sie diese bereits

Uber das Kassensystem oder die App Erlése gebucht haben
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